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FAQs 

(in alphabetischer Anordnung) 

 

Aktualisierte Version vom 26.09.2022 

 

Abendveranstaltung (Gathering) 

Die exklusive Abendveranstaltung für alle ausstellenden Unternehmen und deren Mitarbeiter 

sowie Fachbesucher und Gäste findet am Samstagabend, den 29.10.2022, um 20:00 Uhr statt. 

Nähere Informationen dazu werden kurz vor Veranstaltung an alle Teilnehmenden kommuniziert. 

 

Abholung bzw. Rücksendung 

tba 

 

AGBs 

Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der K.M.C. Kommunikations- und Medien-Center 

GmbH, die Sie jederzeit online unter www.estrel.com im Impressum einsehen können. 

 

Anmeldung 

Eine verbindliche Anmeldung zu den SOMM DEALER DAYS liegt nur dann vor, wenn diese auf dem 

Anmeldeformular des Veranstalters (SOMM e. V.) für die SOMM DEALER DAYS erfolgt ist. Diese 

wird durch eine Buchungsbestätigung bestätigt. 
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Akkreditierung 

Die Akkreditierung vor Ort ist für alle Besucher (Ausstellende sowie Musikfachhandel und Gäste) 

verpflichtend.  

Die Akkreditierung ist ab Freitag, den 28.10.2022, 15:00 Uhr geöffnet und befindet sich in der 

Passage im Foyer des Estrel. 

 

Anlieferung 

tba 

 

Anreise (Auto, Bahn, Bus, Flugzeug) 

Weiterführende Informationen finden sie hier. 

 

Ansprechpartnerin 

Projektkoordinatorin SOMM DEALER DAYS / Maike Reinhardt [Extern] 

Mobile: +49(0)170 – 733 633 4 / E-Mail: sdd@somm.eu  

 

Auf- und Abbauzeiten 

Aufbaubeginn:  

Freitag, 28.10.2021 von 18:00 bis 24:00 Uhr. (regulär) 

Individuelle, frühere Aufbauzeiten sind nach Absprache und Aufpreis möglich. Bei 

Interesse ist dies bei der Projektkoordinatorin Maike Reinhardt (sdd@somm.eu) 

anzumelden. 

Aufbauzeitenerweiterung Slot M 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr zusätzlich 350,00 EUR/4 Std. 

Aufbauzeitenerweiterung Slot XL 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr zusätzlich 700,00 EUR/8 Std. 

Aufbauende:  

Samstag, 29.10.2021 von 00:00 Uhr bis 08:30 Uhr 

Abbaubeginn und –ende: 

Sonntag, 30.10.2021 von 16:00 bis 24:00 Uhr 

 

Ausstellungsdauer 

Samstag, 29.10.2022 bis Sonntag, 30.10.2022 

 

 

https://www.estrel.com/files/downloads/estrel_lage_anfahrt.pdf
mailto:sdd@somm.eu
mailto:sdd@somm.eu
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Austellerticket (Kombiticket) 

Ausstellertickets können unter diesem LINK bestellt werden. 

Jeder Mitarbeiter der auf den SOMM DEALER DAYS für Eurer Unternehmen tätig ist, benötigt ein 

Kombi-Ticket. Ausgenommen sind Helfer, die für den Auf- und Abbau benötigt werden. Diese 

Personen sind kurz vor der Veranstaltung namentlich anzumelden. Ein gesondertes Briefing dazu 

wird erfolgen. 

Der Preis pro Ausstellerticket/Kombiticket beläuft sich auf 375,00 EUR (Netto) für SOMM-

Mitglieder und 425,00 EUR (Netto) für Nicht-Mitglieder, wie in der veröffentlichten Preisliste 

angegeben. 

In den Ticketkosten enthalten sind:  

 Teilnahme SOMM DEALER DAYS 

(AAA - Access To All Areas, Sa., 29.10.2022 + So., 30.10.2022) 

 Teilnahme an der #MIBKON  

(MI-Branchen-Kongress, Sa., 29.10.2022 + So., 30.10.2022) 

 Teilnahme am SOMM GATHERING 

(exklusive Abendveranstaltung inkl. Catering Sa., 29.10.2022; 20:00 Uhr – 24:00 Uhr) 

Die Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen geltenden Mehrwertsteuer (19%), Vorverkaufsgebühren (7%) und 

einer CO2/Umweltabgabe (1%). Bei eventueller Erhöhung der gesetzlichen Umsatzsteuer werden die Preise 

automatisch entsprechend angepasst, ohne dass es einer gesonderten Vereinbarung bedarf. 

Jede bestellte Fläche beinhaltet im Rahmen des gebuchten Basis-Kombi-Paketpreises bereits ein  

(1) Ausstellerticket inkl. Teilnahmeberechtigung an SDD, #MIBKON und SOMM GATHERING. 

Nachbuchungen sind online über das Registrierungstool jederzeit bis zum 30.09.2022 möglich. 

Die Rechnungstellung erfolgt zeitlich nach den SOMM DEALER DAYS.  

Eine Rückgabe oder Weitergabe der Tickets an Dritte ist nicht möglich. Ein Umschreiben der Tickets auf andere 

Personen ist schriftlich der Geschäftsstelle bis 7 Tage vor Veranstaltung mitzuteilen. Die registrierten Tickets können 

bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei storniert werden. Bei späterer Stornierung oder Nichtanreise 

(noshow) sind wir berechtigt Ausfallkosten in Höhe von 100% des vereinbarten Ticketpreises zu berechnen. 

Unternehmen, die mehr als 12 Mitarbeitende zu den SOMM DEALER DAYS anmelden, erhalten 50 % auf jedes weitere 

Ticket ab dem 13. Ausstellerticket. 

 

Ausstellerverzeichnis 

Alle ausstellenden Unternehmen finden Sie auf der Website der SOMM. 

 

Beleuchtung 

Alle Flächen werden mit der vorhandenen Saalbeleuchtung angestrahlt. Zudem verfügen die  

Bereiche Foyer und Passage über ausreichend Tageslicht. Der Estrel-Saal A – C verfügt ebenfalls  

über Tageslicht der Seitenfenster. 

Bestellungen (Mobiliar, Catering, etc.) 

Für das Bestellen von Mobiliar, Technik, etc. nutzen Sie bitte den Webshop der über die Website 

www.somm-dealer-days.eu unter der Rubrik Partner erreichbar ist. 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeVeR1PxwOfz3sd3FT-ZDXPbI_tqkSrCxvM67R6zOK7S8tGCg/viewform
https://www.somm.eu/somm-leistungen/somm-dealer-days
http://www.somm-dealer-days.eu/
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Bodenbeschaffenheit 

Die Böden aller Ausstellungsräume haben zwei unterschiedliche Beschaffenheiten. Alle Flächen 

die sich im Estrel-Saal A – C sowie in den Räumlichkeiten, Lyon, Straßburg oder Paris befinden 

haben Teppichboden. (Farbe: rot) Alle Flächen, die sich im Foyer oder in der Passage befinden 

haben einen Steinboden.  

In den Bereichen der Flächen, bei denen zwei Flächen direkt aufeinandertreffen, werden Flächen- 

bzw. Raum-Trenner (keine Messebauwände) zum Einsatz kommen, die die Flächen optisch 

voneinander trennen. Das betrifft die Flächen 12; 13; 14; 16; 18; 27; 28; 29; 30; 31; 32; 40; 41; 35. 

 

Buchungsbestätigung 

Die Buchungsbestätigung autorisiert die ausstellenden Unternehmen zur Teilnahme an den SOMM 

DEALER DAYS. Die Buchungsbestätigung wurde allen teilnehmenden Unternehmen gesondert per 

E-Mail zugestellt und ist Grundlage für die Teilnahmebedingungen.  

 

Corona 

tba 

 

Corona Testzentrum (im Hotel) 

Schnelltests: Im Corona-Testzentrum des Estrel Berlin können sich die Gäste der SOMM 

DEALERDAYS auf Covid-19 kostenpflichtig testen lassen. 

Terminbuchungen sind unter www.testzentrum.estrel.com möglich, aber nicht notwendig. Das 

Ergebnis wird per E-Mail nach 20 Minuten mitgeteilt und gilt bei negativem Testergebnis als 

Nachweis. 

Die Testräume befinden sich in der unteren Etage des Estrel Hotel Berlin (Eingang Teststation: 

Sonnenallee 225, unterhalb des Haupteingangs).  

Diese Maßnahme bietet Veranstaltungskunden und Gästen nun noch mehr Schutz innerhalb des 

bestehenden Hygiene- und Sicherheitskonzepts des Estrel Berlin, das von den zuständigen 

Behörden als absolut vorbildlich eingestuft wurde. Es beinhaltet berührungslos passierbare Türen 

und Klimaanlagen mit 100% Frischluftzufuhr in allen Tagungsräumen.  

 

Einlass 

Bereits in den Foyers des Hotels gilt die Maskenpflicht. 

 Taschen größer als das DIN A4-Format sind leider nicht gestattet. 

 

Endorser Bühne 

In der Passage des ECC gibt es eine kleine Bühne (2x2 Meter), auf der die Aussteller ihre Endorser 

einbinden können.  

http://www.testzentrum.estrel.com/
https://www.somm-dealer-days.eu/_files/ugd/0452b3_69010a6d88684bc1a8f733adcfd9dd2d.pdf
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Die Maximale Buchungsdauer pro Künstler/Tag beträgt 45 Minuten. 

 

Kosten für einen Slot pro Künstler/Tag: 225,00 EUR. 

 
Das benötigte Equipment wird durch den Buchenden zur Verfügung gestellt. Eine Verwahrung an der Bühne ist nicht 

möglich. 

 

Das Setting lässt in diesem Jahr nur unplugged bzw. ein unverstärktes Akustikset zu. Die  

Lautstärke ist auf ein Minimum zu reduzieren und sollte einer Hintergrundbespielung 

entsprechen, da die Business-Atmosphäre nicht gestört werden sollte.  

 

Neben/hinter der Bühne (je nach Perspektive) wird ein Monitor platziert der mit einem Logo und  

z. B. dem Namen des Künstlers gebrandet werden kann. Details zu Bespielung der Grafik werden  

nach der Buchung mit dem jeweiligen Partner entworfen und freigegeben. 

 

Die Bühne kann an den Pop-Up-Tagen am Samstag in der Zeit von 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr und  

am Sonntag von 10:00 Uhr bis 15:00 Uhr bespielt werden. Umbauzeiten sind jeweils 15 Minuten.  

Wir weisen an dieser Stelle darauf hin, dass ein Live-Set eines Künstlers (Endorser o.ä.) auf der  

Standfläche aufgrund von Hotelbestimmungen nicht möglich ist. 

 

Bei Interesse, bitte an die Projektkoordinatorin Maike Reinhardt (sdd@somm.eu) wenden. Die 

Slots werden nach dem Windhundverfahren vergeben. Es ist notwendig die Künstler zu 

akkreditieren. (Das Anmelden der Künstler ist in diesem Fall kostenlos). 

 

Entsorgung 

Alle Umverpackungen bzw. Materialien die nach Beendigung der Veranstaltung in den 

Räumlichkeiten zurückbleiben, müssen vom Ausstellenden selbst entsorgt werden.  

Vom Hotel zu entfernende, zurückgelassene Materialien werden in Rechnung gestellt.  

 

Garderobe 

Allen Gästen steht vor Ort eine kostenfreie Garderobe zur Verfügung. 

 

Hotelzimmer 

Nutzen Sie die gerne die Möglichkeit im Veranstaltungshotel der SOMM DEALER DAYS – dem 

ESTREL BERLIN (Sonnenallee 225, 12057 Berlin) – zu folgenden Konditionen zu übernachten: 

 Standard-Einzelzimmer Euro 148,00 EUR Zimmer/Nacht (exklusive Frühstück 25,00 EUR 

pro Person/Tag) 

 Standard-Doppelzimmer Euro 160,00 EUR Zimmer/Nacht (exklusive Frühstück 25,00 EUR 

pro Person/Tag) 

Die Hotelzimmer-Buchung wird direkt über das Hotel abgewickelt und ist über diesen Link 

möglich. 

mailto:sdd@somm.eu
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeVeR1PxwOfz3sd3FT-ZDXPbI_tqkSrCxvM67R6zOK7S8tGCg/viewform
https://bookings.travelclick.com/17417?groupID=3626663&languageid=7#/guestsandrooms
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Nach Buchung ist jeder Gast Kunde im Sinne der Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Estrel und haftet für die 

reservierten, jedoch nicht in Anspruch genommenen Zimmer mit dem vereinbarten Zimmerbruttopreis. Die aus dem 

Abrufkontingent reservierten, einzelnen Zimmer können bis 4 Wochen vor Anreise kostenfrei storniert und verkürzt 

werden. Bei späterer Stornierung,  

Aufenthaltsverkürzung oder Nichtanreise (noshow) ist das Hotel berechtigt bei Nichtwiederkauf der Zimmer 

Ausfallkosten in Höhe von 80% des vereinbarten Zimmerpreises zu berechnen. 

Die Preise verstehen sich inklusive Service und der gesetzlichen geltenden Mehrwertsteuer. Bei eventueller Erhöhung 

der gesetzlichen Umsatzsteuer werden die Preise automatisch entsprechend angepasst, ohne dass es einer 

gesonderten Vereinbarung bedarf. 

Die seit dem 01.02.2014 von der Stadt Berlin erhobene Übernachtungssteuer in Höhe von 5% auf den netto Logispreis 

zuzüglich 7% MwSt versteht sich zuzüglich der vereinbarten Vertragsraten. Ausgenommen von dieser Steuer sind 

beruflich veranlasste Übernachtungen. Hierüber hat jeder Gast einzeln den Nachweis zu führen. 

Zudem gelten im Rahmen der COVID-19 Pandemie die gesetzlich vorgeschriebenen Maßnahmen, die von jedem Gast 

verpflichtend einzuhalten sind. Bei Krankheitssymptomen behält sich das Hotel vor, vom Beherbergungsvertrag 

zurückzutreten. Bereits geleitete  

Kosten für nicht wahrgenommene Übernachtungen werden seitens des Hotels ggü. dem Gast erstattet. 

 

Lautstärke 

Da wir die Veranstaltung in einem Hotel durchführen sind wir angehalten, extreme 

Lautstärkenentwicklung zu vermeiden. Es ist geboten musikalische Aktionen auf ein Mindestmaß 

zu reduzieren und in Zimmerlautstärke zu agieren.  

Musik vom Band kann in den Räumlichkeiten abgespielt werden. 

 

Lagerung (von Verpackungsmaterial / Umverpackungen) 

tba 

 

Mietmöbel und Mietpflanzen 

Sollten Sie zusätzliches Mobiliar oder Pflanzen zu Dekorationszwecken benötigen finden Sie im 

Webshop eine Auswahl an Produkten, die über uns beim Hotel gebucht werden können. 

 

Öffnungszeiten 

Die Öffnungszeiten der Veranstaltung sind für alle Aussteller verbindlich. Sie können nur in 

Ausnahmefällen mit ausdrücklicher Zustimmung des Veranstalters (SOMM e. V.) abgeändert 

werden. 

Öffnungszeiten für Fachbesucher: 

Samstag, 29.10.2022 von 10:00 bis 19:00 Uhr 

Sonntag, 30.10.2022 von 10:00 bis 16:00 Uhr 

Öffnungszeiten für Aussteller: 

Samstag, 29.10.2022 von 09:00 bis 20:00 Uhr 

https://estrel.ungerboeck.com/PROD/app85.cshtml?aat=muBCUJGDuIEFGPfUl8N6MnEa37RBNw%2bS0ffnT7nA0Ns%3d
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Sonntag, 30.10.2022 von 09:00 bis 17:00 Uhr 

 

Parken 

Direkt im Estrel Berlin befindet sich eine eigene Tiefgarage mit 450 Parkplätzen, welche von der 

Ziegrastraße befahrbar ist. 

bis 1 Stunde frei / Tagespreis ab 8 Stunden 18 Euro / verlorenes Ticket pro Tag 18 Euro 

Das Parken von Lieferfahrzeugen ist in der Tiefgarage aufgrund der niedrigen Deckenhöhe nicht 

möglich.  

 

Platzierung 

Die Platzierung der ausstellenden Unternehmen erfolgte nach Wahl und ist über die 

Buchungsbestätigungen zugewiesen. Die Räumlichkeiten und Flächen befinden sich alle in Flügel 

III (Passage, Foyer Estrel Saal, Estrel Saal A + B + C sowie den Räumlichkeiten Paris, Lyon und 

Straßburg. 

Eine Übersicht der Platzierungen entnehmen sie bitte dem gesonderten Übersichtsplan, der Ihnen 

nach Druckunterlagenstellung vor der Veranstaltung zur Verfügung gestellt wird.  

Einen generellen Lageplan des Hotels (nicht maßstabsgetreu) finden Sie demnächst hier.  

 

Preise 

Alle Kosten und Leistungen können Sie der gesonderten Preisliste entnehmen sowie dem 

Bestellformular. 

 

Pressekit / Kommunikation 

Alle Partner können zur Bewerbung der SOMM DEALER DAYS auf Grafiken aus dem SDD-Pressekit 

zurückgreifen. Das Pressekit ist unter diesem LINK zu finden. 

 

Zusätzlich kann die umfassende Social Media Kampagne auf Instagram, Facebook oder  

LinkedIn genutzt werden (teilen, liken). Die Veranstaltung wird unter folgenden Hashtags  

#SommDealerDays, #SDD, #SDD22 auf folgenden Kanälen beworben: 

 facebook.com/MusicYourLife 

 instagram.com/somm_music_your_life 

 linkedin.com/in/daniel-knöll-924758194# 

 

Eine Übersicht aller Insta-Posts können hier abgerufen werden. 

 

Bei der Kommunikation der Stand-Flächen sollte darauf geachtet, den in der Buchungsbestätigung  

genannten Ort anzugeben.  

 

 

https://www.somm-dealer-days.eu/pressekit
https://www.somm-dealer-days.eu/aktuelles
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Programm 

tba 

 

Projektkoordination 

Bei allen Fragen zu den SOMM DEALER DAYS wendet Euch bitte vertrauensvoll an Frau Maike  

Reinhardt, die über die E-Mail SDD@somm.eu oder mobil unter +49(0)170 – 733 633 4 zu  

erreichen ist. 

 

 

Räume 

Im Mietzins sind die Klimatisierung, die tägliche einmalige Reinigung sowie die 

Allgemeinbeleuchtung (ohne Bühnenbeleuchtung) enthalten.  

Zusätzliche Leistungen, Veränderungen in der Ausstattung der Räume (z. B. Aus- und Einbau von 

Möblierung) werden gesondert berechnet. Auf- und Abbautage in den Räumen sind unter  Auf- 

und Abbauzeiten genau definiert und sind im Mietpreis enthalten. Davon abweichende Arbeitszeit 

in den Mieträumen werden mit 50% des Mietzinses berechnet. Ab dem 3. Tag mit 75% des 

Mietzinses.  

Die Räumlichkeiten werden grundgereinigt an den Ausstellenden übergeben. Alle Ausstellenden 

erhalten einen eigenen Schlüssel (wenn geschlossene Räumlichkeit) für das Auf- und Zuschließen 

der Ausstellungsräume (Show-Rooms). Diese Schlüssel (Keycards) werden dem Ausstellenden 

bei Anreise übergeben und müssen bei Abreise an das Hotel zurückgeben werden. 

Das Einbringen etwaiger Veranstaltungstechnik (keine Ausstellungsstücke) bedarf der vorherigen 

Zustimmung des Veranstaltungsmanagements.  

Eine Übersicht aller Räume und Raumskizzen vom Hotel finden Sie demnächst hier. Die SOMM 

DEALER DAYS werden auf folgenden Flächen unter folgenden Stichpunkten ausgerichtet: 

 Estrel Saal (A + B + C) 

 Foyer Estrel Saal 

 Passage 

 Weitere Räume 

 

Reinigung 

In allen Räumlichkeiten ist ein Mülleimer vorhanden der einmal am Tag geleert wird. Einmal am 

Tag werden die Räume gesaugt. Diese Reinigung ist eine Inklusiv-Lleistung und wird nicht 

gesondert berechnet. Zusätzlich gewünschte Reinigungen müssen gesondert gebucht werden 

über das Bestellformular. 

 

Set-Up-Änderungen 

Für kurzfristige Set-Up-Änderungen – auch direkt vor Ort – sowie jegliche Änderungen und 

Zusatzbestellungen, die Personal- und Einkaufsorganisation betreffen wird eine zusätzliche 

mailto:SDD@somm.eu
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Gebühr erhoben. Diese richtet sich nach dem entstandenen Mehraufwand und der Kurzfristigkeit 

der eingetretenen Änderung und wird je nach Fall individuell erhoben. Im Interesse des Bestellers 

sind somit Änderungen frühzeitig dem Veranstalter bekannt zu geben und zu besprechen 

(spätestens 7 Tage vorher) und jegliche Änderungen sofort nach Bekanntwerden an den 

Veranstalter zu kommunizieren. 

 

Show-Rooms 

Die Show-Rooms befinden sich in Flügel III und sind im Erdgeschoss zu finden. 

Die Buchung der Show-Rooms erfolgt separat und wird anhand einer Buchungsbestätigung und 

BB-Nr. zugewiesen. Die Kosten der Snow-Rooms sind der separaten Preistabelle zu entnehmen 

die auf der Website www.somm-dealer-days-eu veröffentlicht ist.. Alle Preise verstehen sich zzgl. 

der jeweils gültigen gesetzlichen Umsatzsteuer (nach UStG in der jeweiligen Fassung.)  

In der vorbenannten Kalkulation sind Verbrauchsleistungen, wie z. B. Mobiliar, Getränke nach 

Verbrauch etc., nicht berücksichtigt. 

 

Speisen und Getränke 

Speisen und Getränke für die SOMM DEALER DAYS dürfen ausschließlich vom Estrel Congress 

Center bezogen werden. 

 

Stornierung der Flächen und Teilnahme 

Nach Buchung haftet jeder Kunde (Partner) für die reservierten, jedoch nicht in Anspruch 

genommenen Flächen, Tickets und Zimmer mit dem vereinbarten Flächen- und 

Zimmerbruttopreis. Die Flächen (Showroom, Pop-Up und Meet & Greet sowie 

Präsentationsflächen) und Tickets können bis 8 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei 

storniert werden. Bei einer Stornierung im Zeitraum bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn, 

berechnen wir 80 % des vereinbarten Buchungspreises auf die Flächen und Tickets. Bei späterer 

Stornierung, Aufenthaltsverkürzung oder Nichtanreise (noshow) sind wir berechtigt bei 

Nichtwiederkauf der Flächen, Tickets und Zimmer Ausfallkosten in Höhe von 100% des 

vereinbarten Buchungs-, Ticket- und Zimmerpreises zu berechnen. 

 

Teilnahme 

Sollte eine bereits eröffnete Ausstellung infolge von Ereignissen die außerhalb der 

Verfügungsmacht des Veranstalters (SOMM e. V.) liegen, ganz oder teilweise abgebrochen oder 

unterbrochen werden, ist ein Rücktritt vom Vertrag (Buchungsbestätigung) oder die 

Geltungsmachung eines Schadenersatzanspruches ausgeschlossen. 

 

Teilnehmende 

tba 

 

http://www.somm-dealer-days-eu/
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Tickets (Fachbesucher) 

Fachbesucher-Tickets sind personalisiert, nicht übertragbar und werden nicht erstattet. 

Die personalisierten Tickets werden vor Ort an der Akkreditierung nach Vorlage eines 

Personalausweises ausgehändigt.  

Die Ticketbestellung für Fachbesucher erfolgt unter diesem LINK. 

 

Veranstalter 

Veranstalter und wirtschaftlicher Träger: SOMM – Society Of Music Merchants e. V. 

Hardenbergstr. 9a, 10623 Berlin 

Tel.: +49 30 8574748 -0 

www.somm.eu 

 

Veranstaltungsablauf 

Um einen reibungslosen Ablauf Ihrer Veranstaltung gewährleisten zu können, bitten wir Sie, uns 

bis spätestens 7 Werktage vor Veranstaltungsbeginn folgende Informationen schriftlich 

mitzuteilen: 

 Ansprechpartner vor Ort mit Mobilnummer (s. Liste Teilnehmende Mitarbeiter Ihres 

Unternehmens) 

 Zeichnungsberechtigter Ansprechpartner vor Ort (kostenpflichtige Nachbestellungen, 

Umbestellungen etc.) 

Der Veranstalter SOMM – Society Of Music Merchants e. V. behält sich vor, bei organisatorischen 

und logistischen Änderungen, die sich nach 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn ergeben, eine 

zusätzliche Gebühr zu erheben. Diese richtet sich nach dem entstandenen Mehraufwand und der 

Kurzfristigkeit der eingetretenen Änderung und wird je nach Fall individuell erhoben. 

 

Webshop (Mobiliar, Catering, Strom, IT-Services, etc.) 

Um Euch das Buchen von Zusatzdienstleitungen zu erleichtern, wurde eigens für Euch ein  

Webshop hinterlegt, über den ihr unter Angabe des Unternehmens direkt alle notwendigen Tools  

beim Hotel buchen könnt. Einfach und problemlos werden alle Bestellungen direkt ins System des  

Hotels eingegeben, sofort bearbeitet und am Ende abgerechnet. Bestellt alle Produkte und  

Dienstleistungen – von Mobiliar, Technik und Dekoration über Catering bis hin zu Personal – 

einfach und bequem online über folgenden LINK. 

 

WiFi / WLAN 

Allen Gästen des Hotels steht ein kostenloses WiFi zur Verfügung mit einer Stärke von 1 Mbit/s. 

Sollten Sie zusätzliches WIFI mit einer schnelleren Rate z. b. für Online-Produktpräsentationen 

oder Team-Calls nutzen wollen, sollten Sie dies über den Webshop anmelden.  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdslCUmVi0tR30ARssSkNSXRTP8Rf-cl9f6XbScUd6R_sLU2Q/viewform
https://estrel.ungerboeck.com/PROD/app85.cshtml?aat=muBCUJGDuIEFGPfUl8N6MnEa37RBNw%2bS0ffnT7nA0Ns%3d
https://estrel.ungerboeck.com/PROD/app85.cshtml?aat=muBCUJGDuIEFGPfUl8N6MnEa37RBNw%2bS0ffnT7nA0Ns%3d
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Zahlungsbedingungen 

Zahlungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungserhalt fällig. Ist die Zahlung vor Beginn 

der SOMM DEALER DAYS (bis einschließlich zum 28.10.2022) auf dem Geschäftskonto der SOMM 

– Society Of Music Merchants e. V. nicht gutgeschrieben, behält sich der Veranstalter vor, den 

Ausstellenden an der Teilnahme an den SOMM DEALER DAYS auszuschließen. 

Zahlungen sind ohne Abzüge an den Veranstalter (SOMM e. V.) an eine auf der Rechnung 

aufgedruckte Bankverbindung zu zahlen. 

 

 

 

 


